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Resumen

Las decisiones en materia de politicas priblicas deben estar basadas en el andlisis riguroso de los datos efectuado a través de métodos y procediniientos
cientificos, para evitar tomar decisiones basadas en datos sesgados o creencias errdneas. El desarrollo de algoritmos y modelos predictivos aplicados al
andlisis del crimen, ha permitido la aparicion de la policia predictiva, que analiza una gran cantidad de datos histdricos de criminalidad para identificar
patrones y estimar la probabilidad de que sucedan crimenes en el futuro, y para ayndar a esclarecer crimenes pasados. Esto ha hecho posible gue desde
los cuerpos policiales se potencie el enfoque preventivo frente al enfoque reactivo. A lo largo de este trabajo se expondrin algunas de las principales
aplicaciones de la policia predictiva en Esparia, y se analizardn en detalle los avances en los dmbitos de la Violencia de Género y el homicidio. El
objetivo principal es resumir los principales estudios que se han desarrollado en los siltimos anos, destacar algunas de las limitaciones que puede tener
la aplicacion de este tipo de metodologias, y sobre todo serialar los beneficios que puede reportar la aplicacion de modelos predictivos en la gestion de los

recursos policiales.
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Abstract

Public policy decisions must be based on rigorous data analysis carried out through scientific methods and procedures to avoid making decisions based
on biased data or erroneons beliefs. The development of algorithms and predictive models applied to crime analysis has allowed the emergence of predictive
police, which analyzes a large amount of historical crime data to identify patterns and estimate the probability of future crimes, and to help a clarification
of past crimes. Predijctive policing has made it possible for the police forces to strengthen the preventive approach over the reactive approach. The current
study explains some of the implementations of predictive policing in Spain. The advances in the areas of gender-based violence and homicide will be
analyzed in detail. The main objective is to summarize the studies that have been developed in recent years and the limitations and benefits of predictive
methodologies.
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Policia predictiva

Cada vez estd mas extendida la idea de que
las decisiones, en cuanto a politicas publicas se refiere,
deben estar basadas en el analisis riguroso de los datos
efectuado a través de métodos y procedimientos
cientificos, evitando asi tomar decisiones basadas en
datos sesgados o creencias erréneas (Hart vy
Yohannes, 2019). Uno de los ambitos
gubernamentales mas importantes, por cuanto afecta
a los derechos y libertades fundamentales de las
personas, es el que tiene que ver con la seguridad de
los ciudadanos y la lucha contra el crimen. En este
contexto, la acumulacién, tratamiento y andlisis de
grandes cantidades de datos (big data), ha permitido
llegar a lo que actualmente se conoce como policia
predictiva.

Aunque no existe una definicién unica de
este concepto, entre todas las propuestas se pueden
identificar una serie de caracteristicas clave (Meijer y
Wessels, 2019). Asi, se entiende que lo que caracteriza
a la policia predictiva es el uso de una gran cantidad
de datos histéricos, que se analizan mediante técnicas
cuantitativas, para estimar a través de algoritmos un
valor desconocido (Provost y Fawcett, 2013), y cuyos
resultados ayudarin a gestionar de forma mas eficaz
los recursos policiales, como por ejemplo, la
distribucién de las patrullas (Bennett Mosses y Chan,
2016; Camacho-Collados y Liberatore, 2015; Hardyns
y Rummens, 2017; Perrot, 2017; Perry et al., 2013;
Tayebi y Gldsser, 2016). Por “valor desconocido”
puede entenderse cualquier informacién sobre un
evento que ya ha tenido lugar, que esta teniendo lugar
en el presente, o que puede tener lugar en el futuro
(Provost y Fawcett, 2013). Esta idea es especialmente
importante, ya que el término “predictiva” lleva a
pensar que esta metodologia solo se aplica para
realizar estimaciones sobre la probabilidad de que
suceda algo en el futuro, cuando también sirve para
esclarecer hechos pasados. En la misma linea, la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en
Europa (OSCE, 2017) ha definido la actividad policial
basada en la inteligencia como la: “recopilacién y
evaluacion sistematica de datos e informacion, a
través de un proceso analitico definido que los
convierte en productos analiticos estratégicos y
operativos que sirven de base para un proceso
decisorio mejorado, fundamentado y documentado”.

La policia predictiva supone un cambio de
paradigma en la forma de actuar de los cuerpos
policiales, ya que ha permitido pasar de un enfoque
reactivo a un enfoque preventivo. Hste enfoque
proactivo y prospectivo facilita la prevenciéon vy
reducciéon de la delincuencia, optimizando los
limitados recursos humanos y materiales policiales,
puesto que los resultados de este tipo de anilisis
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ayudaran a tomar decisiones tacticas u operativas. Tan
importante como desarrollar  herramientas y
algoritmos predictivos es conseguir aplicar con éxito
los resultados de los andlisis en la practica. La mayoria
de los trabajos y algoritmos se ocupan de la
predicciéon de futuros crimenes, o del lugar y
momento en el que con mayor probabilidad tendran

lugar, pudiéndose distinguir distintas aplicaciones
(Perry et al., 2013):

1. Predecir la probabilidad que hay de que tenga
lugar un crimen, en un lugar y momento
determinados.

2. Predecir la probabilidad que tiene un
individuo concreto de cometer un crimen.

3. Predecir el riesgo que tiene un individuo de
convertirse en victima.

4. Predecir las caracteristicas que, con mayor
probabilidad, tendra el autor de un crimen
que ya se ha cometido.

La policfa predictiva opera a partir de
semejanzas y analogias, es decir que se basa en la
identificacion de patrones (Kaufman et al., 2019). Un
patrén es un conjunto de variables, y las relaciones
entre estas, que aparece de forma constante y puede
ser identificado dentro de un conjunto de datos
mayor (Waske y Beneditksson, 2014). Los estudios
sobre el crimen han mostrado de forma consistente
que pueden identificarse regularidades en la forma de
operar de los criminales en diferentes delitos. Asi, por
ejemplo, desde la psicologia y la sociologia ambiental,
se ha demostrado que los criminales tienden a actuar
en lugares que conocen (zona de confort) y no
realizan grandes desplazamientos. Por otro lado, se ha
demostrado que la distribucién de los crimenes no es
homogénea, sino que tiende a concentrarse en lugares
y momentos determinados en lo que se conoce como

hot spots (Eck et al., 2005).

Los patrones se hacen reconocibles cuando
se analizan una gran cantidad de casos, ya que de esta
forma se reconoceran aquellas caracteristicas que se
mantienen estables, permitiendo diferenciarlas del
resto de informacién que serd algo situacional y
puntual. También serd necesario recoger cuantas mas
variables mejor, ya que de esta forma se podra
estudiar la capacidad predictiva de un mayor nimero
de indicadores. Si el conjunto de datos que se analiza
es pequefilo no sera posible reconocer un patrén
(Kaufman et al.,, 2019), e incluso pueden obtenerse
conclusiones erréneas, por lo que es necesario
trabajar con el mayor nimero de casos posibles,
buscando que esa cantidad sea una muestra
representativa del fendmeno que se estd analizando.
Estos datos, en la mayoria de los casos, solo pueden
ser recopilados por los agentes policiales encargados
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de las investigaciones, por lo que desde el ambito
académico es imprescindible facilitar esta tarea,
desarrollando estudios que ayuden a identificar las
variables clave que se deben recoger. Por esto
también es importante la colaboracién con otros
profesionales, por ejemplo, de la salud o de servicios
sociales, que aporten informacion a la que los agentes
policiales no pueden acceder, o que serfa muy costoso
para ellos. Hs por tanto importante destacar la
necesidad de compartir, conectar y analizar de forma
centralizada, los datos y la informacién pertinentes
obtenidos a todos los niveles, no solo policial, y
siempre de conformidad con las leyes nacionales y las
normas internacionales en materia de derechos
humanos (OSCE, 2017; Ratcliffe, 2016).

Los algoritmos se disefian para ser aplicados
en un tipo de delito concreto, en un lugar concreto, o
en un grupo de individuos concreto. Esto quiere decir
que los algoritmos no son extrapolables a supuestos
diferentes para los que han sido disefiados. Algunos
autores (Kaufman et al., 2019; Kitchin, 2014) sefialan
que la policia predictiva sélo puede aplicarse en
delitos que siguen un patrén, por lo que delitos que
sean situacionales, o que tengan una naturaleza
impulsiva, no podrin predecirse con un grado
significativo de precisién. Por lo tanto, patece que
existen determinados delitos sobre los que estas
técnicas pueden ser aplicadas con mayor eficacia. El
problema es que los delitos que mayor alarma social
generan son los delitos violentos contra las personas,
como los homicidios (especialmente los que se dan en
el ambito de la pareja) o las agresiones sexuales
(especialmente aquellas que son cometidas por mads
de un autor), que presentan un grado de planificacién
bajo y dependen, en parte, de factores situacionales
que no forman parte de un patrén. Ademds, estos
delitos suelen presentar una prevalencia muy baja si
se compara con otro tipo de delitos. Por ejemplo, en
Espafia, segun el Portal Estadistico de Criminalidad
del Ministerio del Interior, en el afio 2018 se
registraron 290 casos de homicidio consumado y
1700 agresiones sexuales con penetracion, frente a
302 043 delitos de robo con fuerza en las cosas. Pese
a estas diferencias, sigue siendo prioritario desarrollar
estrategias eficaces para le prevenciéon de aquellos
delitos que afectan directamente a las personas.

Problemas derivados de la aplicacion de modelos
predictivos

El desarrollo de la policia predictiva ha
permitido que, de forma sistematica, se puedan
gestionar y analizar datos sobre el crimen con una
finalidad practica. Si bien muchos estudios sobre el
crimen se basan en hacer descripciones sobre un
fenémeno criminal concreto, o proponen teotrias que
ayudan a explicar por qué tienen lugar diferentes
hechos delictivos, la policia predictiva ha permitido
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que las ciencias criminalistas (Gonzalez, 2015)
trabajen  priorizando la importancia de las
implicaciones operativas de los estudios sobre el
crimen. Pese a esto, algunos autores han destacado
algunos problemas potenciales que pueden derivarse
de la aplicaciéon de la policia predictiva.

Uno de los principales problemas es su falta
de transparencia (Bland, 2020; Datta et al., 2016;
Schlehahn et al., 2015; Strikwerda, 2020). Algunos de
los algoritmos que se emplean en la predicciéon de
crimenes funcionan siguiendo un modelo de caja
negra, es decir que el usuario tras introducir los datos
en el modelo obtiene unos resultados, pero no sabe
muy bien cémo se ha llegado a esos resultados. Esto
puede dar lugar a dos situaciones. En la primera, el
agente policial, al no entender los resultados o el
proceso que sigue el algoritmo, no tendra en cuenta
las recomendaciones que le ofrece el sistema, y dara
mayor importancia a su experiencia personal
(Macnish et al., 2020). En la segunda situacién, el
agente policial puede entender que los resultados
aportados por el algoritmo son suficientes para la
toma de decisiones, y no se detendrd a interpretar o
dar sentido a los resultados aportados por el sistema.
En la primera situacién se estarfan malgastando
recursos en desarrollar herramientas que no son
usadas por los agentes, y en la segunda se estaria
reduciendo el proceso de toma de decisiones a lo que
dice el algoritmo. Ambas situaciones deben evitatse,
ya que afectardn negativamente a la eficacia y
eficiencia de las actuaciones policiales (Perry et al.,
2013). Los investigadores policiales usuarios de estos
sistemas deben tener un conocimiento previo del
fenémeno que se esta analizando, que les sirva para
dar una explicacion a los resultados de los analisis, y
dotatlos de un contexto, lo que les llevara a confiar en
esas herramientas y a crear estrategias mas eficaces en

la lucha contra el crimen (Bennett Mosses y Chan,
2016; Townsley, 2017).

Otro de los problemas se deriva del hecho de
que estas herramientas se basan en delitos conocidos
y esclarecidos por los departamentos policiales.
Como sefala Joh (2014), puede haber determinados
delitos con una mayor probabilidad de ser
investigados y esclarecidos, porque son cometidos
por individuos que se consideran peligrosos, o porque
tienen lugar en zonas propensas a la delincuencia. Si
los datos que se introducen en el modelo presentan
algin tipo de sesgo, se podtia provocar la
estigmatizacion de individuos o zonas que presenten
las caracteristicas que los algoritmos identifican como
indicadores de riesgo (Strikwerda, 2020). La
elaboracion de petfiles étnicos, por ejemplo, aparte de
ser una practica discriminatoria contraria a las leyes,
ha demostrado su ineficacia (OSCE, 2017). Ademas,
determinadas tipologfas delictivas presentan un
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elevado numero de casos que no llegan a
conocimiento de los investigadores policiales, por lo
que no formaran parte de los conjuntos de datos que
se empleen en la creacién de los algoritmos,
generando una visioén distorsionada del fenémeno,
fundamentada no en el delito en cuestion, sino en los
casos que llegan a conocimiento de las autoridades.

Estos problemas basados en la falta de
transparencia y la posible estigmatizacién que pueden
perpetuar los algoritmos si se trabaja con datos
sesgados, han hecho que varios autores llamen la
atencion sobre las implicaciones éticas derivadas del
uso de estas herramientas, y como podtian vulnerar el
derecho a la intimidad y las leyes de proteccion de
datos (Ferguson, 2011; OSCE, 2017; Oswald et al.,
2018). Al ser uno de los objetivos el predecir futuros
delitos, o estimar la peligrosidad futura de un
individuo, los detractores de estas herramientas se
plantean si es ético actuar de alguna forma contra
alguien que atn no ha cometido ningin delito, o si
estarfa justificado monitorizar las acciones de
determinados individuos para estimar su peligrosidad.
Por su parte, los defensores de este tipo de practicas
policiales, argumentan que estas herramientas ayudan
a reducir los sesgos de los investigadores, ya que
sustituyen la  experiencia personal por un
conocimiento basado en el analisis sistematico de
todos los casos conocidos y esclarecidos (Ferguson,
2015; Koss, 2015).

Respondiendo a algunas de las criticas que
reciben los modelos de policfa predictiva, cabe
destacar que el desarrollo de estas practicas es la
evolucién légica de la practica policial tradicional.
Dada la incorporacién de las nuevas tecnologias en
todos los ambitos de la sociedad, es coherente pensar
que también sean aplicadas en el analisis del crimen.
Hasta ahora, los departamentos de policia ya recogian
de forma sistematica informacién sobre delitos
conocidos, conformando las bases de datos policiales.
Si bien estos repositorios permitian realizar consultas
puntuales, las técnicas de policia predictiva generan
conocimiento util, que puede ser aplicado en las
investigaciones de nuevos hechos delictivos, y puede
ayudar a gestionar de una forma mas eficiente los
recursos policiales que, en muchos casos, son
limitados.

La policia predictiva y su aplicacion en Espafa

En suma, el desarrollo de las técnicas de
investigacién cuantitativas permitira a los cuerpos
policiales mejorar la gestion de recursos, haciéndolos
mas eficaces y eficientes en la lucha contra
determinados delitos. En este sentido, Liberatore et
al. (2018) destacaron como principales ambitos de
aplicacion de la policia predictiva en Espafia los
siguientes:
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1. Prediccion de crimenes.

2. Delimitaciéon de distritos policiales y
optimizacion de zonas de patrullas.

3. Analisis y vinculacién de ctimenes en serie.

4. La estimacién del riesgo de nuevos episodios
de violencia de género.

5. Analisis de las vulnerabilidades de las redes
de delincuencia organizada.

6. Anilisis de imagenes de camaras policiales.
7. Analisis de la productividad laboral.
8. Deteccién de denuncias falsas.

De hecho, en Espafia la policia predictiva ya
se ha aplicado en diferentes tipologfas delictivas.
Siguiendo un orden cronoldgico, en 20006, a raiz de
una serie de incendios forestales en Galicia, la
Guardia Civil impulsé un estudio sobre los perfiles
del incendiario forestal (Gonzalez, 2011; Gonzalez et
al., 2010; Sotoca et al., 2013), en colaboracién con la
Fiscalia Coordinadora de Medio Ambiente vy
Urbanismo de la Fiscalia General del Estado. Para
ello, se dispuso que los agentes de las unidades
policiales encargadas del esclarecimiento de estos
delitos, a lo largo de todo el territorio nacional,
cumplimentaran on/ine un cuestionario psicosocial
cada vez que detuvieran a un incendiario (Gonzalez
et al, 2017), complementario a las diligencias
policiales. Con esa informacién se llegd a programar
un sistema predictivo utilizando redes bayesianas
(Delgado et al., 2016; 2018), que informa de las
caracteristicas mas probables de un incendiario
desconocido a partir de los indicios encontrados en el
foco del incendio, para ayudar a los agentes a su
localizacién e identificacién. Aunque este sistema
dista mucho de estar terminado, ha marcado el
camino a seguir en otras modalidades delictivas.

El procedimiento policial predictivo mas
desarrollado en Espafia es el que tiene que ver con la
creacion y validacion del protocolo de valoracion
policial del riesgo de reincidencia en el ambito de la
Violencia de Género, del Sistema de Seguimiento
Integral de los Casos de Violencia de Género (Sistema
VioGén; Gonzalez-Alvarez et al., 2018), desatrollado
desde la Secretaria de Estado de Seguridad (SES) del
Ministerio del Interior. Este protocolo permite que
los agentes valoren el riesgo que tiene una mujer que
denuncia, de sufrir una nueva agresién por parte de
quienes son o fueron sus parejas varones. Para ello se
emplea la herramienta informatizada denominada
Valoracién Policial del Riesgo (VPR; Lopez-Ossorio
etal,, 2017). En funcién del nivel de riesgo resultante,
el protocolo contempla la adopcién de determinadas
medidas de proteccién policial que pretenden evitar
esa reincidencia, gestionandose de este modo el riesgo
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(Lopez-Ossorio et al., 2019; Lépez-Ossorio, Loinaz
etal,, 2019). Una vez mas, esto refleja que, en materia
de policia predictiva, las estimaciones deben ir
acompafiadas de intervenciones de algun tipo. Este
protocolo se ha ido mejorando con el tiempo, hasta
llegar en la actualidad a la version 5.0, en la que, como
se explicard en detalle mas adelante, se incluye una

escala de valoracion del riesgo de violencia letal
(Lopez-Ossorio et al., 2020).

En 2015, la Policia Nacional aplicé modelos
predictivos a uno de los problemas clasicos a los que
han tenido que enfrentarse los departamentos de
policia durante afios: la delimitacion de zonas de
patrullaje (Camacho-Collados y Liberatore, 2015;
Camacho-Collados et al., 2015; Mitchell, 1972; Wang,
2012; Liberatore y Camacho-Collados, 2016). El
principal reto en este ambito estd en que la
delimitacién de estas zonas debe estar basada en
atributos relevantes (Kalcsics et al., 2005), entre los
que estarfan las caracteristicas sociales, las topolégicas
y la distribucién del crimen en un espacio y en un
momento concreto. Gracias al desarrollo de los
Sistema de Informacién Geografica (SIG), ha sido
posible gestionar y analizar datos espacio-temporales
en un tiempo razonable, lo que ha permitido
identificar concentraciones de hechos delictivos. Asi,
el Sistema de Soporte a la Decisién (SSD) propuesto
por Camacho-Collados (2016) para la Policia
Nacional, tenfa como objetivo principal implementar
un patrullaje predictivo que ayudara a distribuir la
presencia de agentes policiales en aquellos lugares y
momentos con mayor concentracion de delitos,
buscando reducir la probabilidad de ocurrencia de los
mismos. Los experimentos demostraron que la
aplicacion de este patrullaje predictivo en la ciudad de
Madrid podria mejorar los modelos de distribucién
convencionales. Ademas, se introdujo el concepto de
apoyo mutuo, que permite que se pueda contar con la
ayuda de los efectivos de los distritos cercanos,
redistribuyendo en tiempo real, si fuera necesario, los
recursos disponibles en un lugar y momento
determinados (Camacho-Collados y Liberatore, 2015;
Camacho-Collados et al., 2015).

Otro problema que afronté la Policia
Nacional fue el de las denuncias falsas. Este
fenémeno delictivo tiene un gran coste para los
cuerpos policiales, en primer lugar, porque se
destinan medios a investigar delitos que realmente no
han sido cometidos, impidiendo que estos recursos
puedan ser empleados en la investigacion de delitos
reales. Y, en segundo lugar, porque este tipo de
hechos obstaculizan el trabajo policial, siendo ademas
necesatio investigar el delito de simulacién una vez se
descubre la falsedad de la denuncia (Liberatore et al.,
2018). Para dar una respuesta inicial a este problema,
en 2017 se cred en la Policia Nacional la herramienta
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informatica VeriPol, que permite estimar la
probabilidad de que una denuncia por robo sea falsa
(Quijano-Sanchez et al., 2018). VeriPol basa su
analisis en el procesamiento del texto de la denuncia,
lo cual presenta dos importantes ventajas: 1) no es
necesatio que los investigadores incluyan mas datos
que el testimonio facilitado por el denunciante; y 2)
los investigadores reciben inmediatamente el
resultado de la valoracién que realiza VeriPol, lo cual
permite tomar decisiones mds acertadas desde el
comienzo de la investigacion, evitando malgastar
recursos policiales. El estudio piloto llevado a cabo
por Liberatore et al. (2018) en las ciudades de Murcia
y Malaga, mostré un incremento en el nimero de
casos de falsas denuncias esclarecidos del 839.4% y
303.6% respectivamente, presentando la herramienta
ademas un 90% de acierto. Pero no solo son
importantes las cifras sobre el rendimiento de
VeriPol, sino cémo se integrd en el trabajo policial
diario, y la recepcién que tuvo entre los investigadores
policiales, que son los usuarios finales de este tipo de
sistemas. En ese mismo estudio piloto, los policias
que pudieron hacer uso de VeriPol consideraron que
era una herramienta util, que serfa facil de
implementar en su trabajo diario y, lo mds importante,
que harfan uso de VeriPol, recomendando su
implementacién en todo el territorio nacional,
proponiendo incluso que deberfa ampliarse a otras
tipologias delictivas.

Otro de los ambitos de aplicacion de la
policia predictiva es la delincuencia sexual. En Espafia
se desarrollé con fines predictivos una investigacion
centrada en las agresiones sexuales cometidas por
autores desconocidos para las victimas (Giménez-
Salinas et al., 2018). En la actualidad desde la SES se
impulsa un proyecto cientifico para validar la versién
espafiola de una herramienta de priorizacién policial
para casos de online child grooming, denominada Chat
Apnalysis Triage Tool (CATT; Seigtried-Spellar et al.,
2019). Su objetivo es identificar, mediante el analisis
del discurso y las tacticas utilizadas por los groomers en
los chats, a aquellos abusadores que pretenden tener
un encuentro fisico con el menor, y diferenciarlos de
aquellos que solo buscan satisfacer sus fantasfas sin
buscar un contacto real. Para ello, la herramienta
analiza los chats mediante algoritmos que identifican
a aquellos investigados que con mayor probabilidad
puedan tener un contacto fisico con el menor,
permitiendo priorizar las actuaciones y recursos
policiales sobre estos.

Por su parte, la Secretarfa General de
Instituciones Penitenciarias ha venido desarrollando
iniciativas para detectar y prevenir los procesos de
captacion y de radicalizacion de internos,
principalmente musulmanes, en los Centros
Penitenciarios. La Orden de Servicios 3/2018
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propici6 la creacién de un instrumento de evaluacién
del riesgo de radicalismo violento, que utiliza
regularmente desde su entrada en vigor en el mes de
febrero de ese afio. El instrumento se elabor6 a partir
de la revisién de otras herramientas de evaluacion del
riesgo que existen a nivel internacional (e.g., TRAP-
18, VERA-2R, ERG 22+ y MLG), realizandose las
adaptaciones oportunas al contexto penitenciatio
espafiol (Fernandez, 2019). Dicho instrumento tiene
como objetivo general la deteccion y valoracion del
riesgo de reincidencia de aquellos internos que han
cometido delitos de terrorismo yibadista, y 1a deteccion
de internos que se encuentran en proceso de
radicalizacién o que son vulnerables a ser captados. Y
como objetivos especificos presenta: a) ayudar en la
toma de decisiones en lo relativo al tratamiento
penitenciario, reotientando la deteccién, seguimiento
e intervencion; b) servirt de instrumento de
coordinacién entre los distintos departamentos
penitenciarios, en particular, las areas de seguridad y
tratamiento; y ¢) sistematizar el tratamiento sobre el
radicalismo violento llevado a cabo en los distintos
Centros Penitenciarios.

Finalmente, en la actualidad, el Centro
Nacional de Desaparecidos estd trabajando en la
elaboracion de una herramienta para predecir el tipo
de desenlace mas probable de la desaparicién de
personas, especialmente valorando el riesgo de que la
persona sea encontrada fallecida por causas violentas.
Los agentes policiales podran hacer uso de la
herramienta desde el mismo momento en que se
recibe la denuncia, lo que permitira, por ejemplo,
intensificar la busqueda en lugares significativos para
la victima (en caso de que pueda tratarse de un
suicidio), o para activar sin dilacién a los equipos de
investigacion de homicidios y no perder asi pruebas
valiosas que puedan desparecer con el paso del
tiempo (Garcia-Barcel6 et al., 2020; Garcia-Barcel6 et
al., 2019).

Para  ejemplificar los  desarrollos vy
aplicaciones de la policia predictiva en Espafia, en los
siguientes apatrtados se va a profundizar en dos de
ellos. Primero, en la estimacién del riesgo de
reincidencia de los casos denunciados por Violencia
de Género y la gestion de la seguridad de las victimas,
que se realizan a través del Sistema VioGén, que ha
evolucionado con los afios hasta la creacién del
formulario VPRs0-H. Y, en segundo lugar, los inicios
del desarrollo de una herramienta que permita a los
investigadores policiales, ante un nuevo caso de
homicidio, hacer una estimacién probabilistica de las
caracteristicas que tendrd el autor.

Policia predictiva y Violencia de Género en
Espafia. La prediccion del feminicidio
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El 30% de las mujeres que han tenido pareja
han sufrido violencia fisica o sexual por parte de esta
(Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS], 2013).
Pese a la elevada prevalencia que tiene este fenémeno
en todo el mundo, los estudios sefialan que tan solo
una parte de la violencia que sufren las mujeres en las
relaciones de pareja se denuncia (Gracia, 2004,
Narayan et al., 2019). Ademas, la preocupacién por
estos casos se ve incrementada por la existencia de
delitos especialmente violentos perpetrados por la
pareja de la victima, como serfan las agresiones
sexuales (Stockman et al., 2013) o el homicidio de
pareja, también denominado feminicidio (Stéckl et al.,
2013). En el caso espafiol, este tipo de violencia esta
regulada por la Ley Organica 1/2004 de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género. La
Macroencuesta de Violencia Contra la Mujer (2020)
encontr6 que el 32.4% de las mujeres mayores de 16
afios en Espafia habia sufrido algun tipo de violencia
por parte de su pareja actual o expatreja. También se
encontré que solo el 21.7% de las mujeres que han
sufrido este tipo de violencia denunciaron,
reduciéndose este porcentaje al 5.4% cuando es la
pareja actual la que ejercié esa violencia.

El elevado numero de denuncias, y sobre
todo la preocupacién social, han hecho que la lucha
contra este delito sea un objetivo prioritatio para las
fuerzas policiales de todo el mundo, tornandose
prioritaria la gestion de los recursos policiales en este
ambito. Por esto precisamente es por lo que se ha
impulsado la creacién de algoritmos y herramientas
centrados en la prediccion y gestion del riesgo de los
casos de violencia de pareja (Bland, 2020), existiendo
a nivel mundial diferentes herramientas (e.g., Dayan
et al., 2013; Hiltonet al., 2008; Kropp y Hart, 2000),
y, entre ellas, dos que tienen como objetivo la
predicciéon de la violencia mortal, el Danger
Assessment (Campbell, 2012) y la VPRso-H espafiola
(Lopez-Ossorio et al., 2020).

Homicidio y feminicidio

El homicidio intencionado consiste en
terminar con la vida de otra persona de manera
voluntaria o dolosa, y es considerado como la
manifestacion mds extrema de la violencia y del
comportamiento criminal (Gonzalez et al., 2018). El
derecho a la vida es uno de los derechos humanos
fundamentales, que en Espafia se recoge en el articulo
15 de la Constitucién, y su proteccién es uno de los
principales objetivos de cualquier Estado moderno.
No en vano, el nimero de muertes violentas se
emplea como indicador del nivel de seguridad y de
desarrollo de un pafs. Ademas, en las sociedades mas
desarrolladas, el homicidio preocupa especialmente
cuando se produce en el ambito doméstico, sobre
todo en las relaciones de pareja, porque en este
entorno se supone que es donde mayor proteccion y
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seguridad debe existir. En este sentido, la proporcion
de mujeres victimas de este tipo de homicidios es
hasta seis veces mayor que para el caso de los
hombres (Stockl et al., 2013), por lo que estos
crimenes se vinculan al fenémeno general de violencia
contra la mujer, y que es definida internacionalmente
como aquella violencia que se ejerce contra la mujer
por el hecho de setlo.

Aunque Espafia presenta una tasa de
homicidios inferior a la tasa europea y mundial,
sucediendo esto también en el caso concreto de los
homicidios de pareja (2.81 frente al 3.94 y 5.04 por
millon de mujeres mayores de 14 aflos,
respectivamente), cuenta con politicas activas para
combatir y reducir la Violencia de Género (Ley
Organica 1/2004 de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género). Pese a esto, se registra
una media anual de 60 feminicidios, lo que supone
aproximadamente una cuarta parte de las muertes
violentas en Espafia, y mas de la mitad de los casos de
mujeres que mueren de forma violenta en Espafia.

Equipo nacional de revisién de feminicidios

Si la sociedad se plantea el objetivo de
erradicar estas muertes, lo primero que se debe hacer
es conocer el fendmeno y estudiarlo con atencion,
para aislar los indicadores de riesgo que permitan
anticipar o predecir especificamente el feminicidio.
Tras una revision de la literatura (Lopez-Ossotio et
al., 2018), en Espafia se abordd esta cuestion
creandose el Equipo Nacional de Revision
Pormenorizada de Homicidios en el contexto de la
Violencia de Género en Espafia (EHVdG; Gonzalez,
Garrido, et al., 2018), en el que se implicaron todas las
Instituciones gubernamentales con responsabilidades
en esta materia, y entre las que estan: la Secretaria de
Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, la
Fiscalfa coordinadora contra la violencia sobre la
mujer, la Delegaciéon del Gobierno para la violencia
de género y el Observatorio contra la violencia
doméstica y de género del Consejo General del Poder
Judicial.

La prevalencia del fenémeno en Espafia
obligaria a revisar casos de diferentes afios y de todo
el territorio nacional, para conseguir una muestra lo
suficientemente grande y representativa tanto a nivel
estadistico (estimada en unos 200 casos) como a nivel
territorial. En los informes documentales (e. g,
atestados policiales, sentencias judiciales, informes
penitenciarios o informes médicos) de cada caso no
se suelen recoger datos psicosociales ni de la victima
mortal ni del agresor, ni sobre su dinamica relacional
en las fechas proximas al feminicidio, por lo que para
llegar al nivel explicativo y superar el mero analisis
descriptivo serfa necesario localizar y entrevistar a
personas préoximas a ambos implicados, con los
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costes pertinentes en cuanto a recursos materiales y
humanos se refiere. Para realizar esta tarea en un
plazo temporal razonable habria que contar con una
cantidad suficiente de entrevistadores, que trabajaran
en grupo (para asegurar la fiabilidad de los datos), y
con preparacion en materia de entrevista de
investigacion, perfilamiento indirecto y autopsia
psicologica. Esas entrevistas deberfan seguir un guion
de  entrevista  semiestructuradas  (protocolo
estandarizado). Por dltimo, serfa de vital importancia
poder acceder a realizar una entrevista voluntaria en
prisién con los autores, en los casos en los que estos
no se hayan suicidado.

Tomando en  cuenta  todas  estas
circunstancias, desde la SES se asumio la tarea de
coordinar este ambicioso estudio, congregando a
nivel central a expertos de las diferentes instituciones
implicadas, asi como de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, Secretarfa General de Instituciones
Penitenciarias y Colegio Oficial de Psicélogos de
Madrid. Este equipo central revisé la bibliografia al
respecto del feminicidio a nivel internacional y las
buenas practicas de equipos homodlogos de otros
paises. También se ocupd de planificar e impulsar la
revision de los casos en Espafia, facilitando para ello
la organizaciéon de grupos de revisiéon provinciales,
formados por expertos de mas de 20 universidades e
instituciones de investigacién cientifica: profesores y
alumnos de posgrados, especialmente psicologos
forenses y criminélogos, que, en virtud de convenios
de colaboracion con el Ministerio del Interior,
acometieron los trabajos de revision de campo, previa
capacitacion a cargo de la coordinacién del equipo
nacional. De este modo se armé un proyecto de
investigacion cientifica que ha resultado pionero en
Espafia, tanto por la cantidad y variedad de
instituciones implicadas, como por la dimensién de la
tarea.

El  personal investigador  (formado
finalmente por mas de 450 integrantes) asumi6 la
responsabilidad de revisar de forma pormenorizada
sobre el terreno los feminicidios, asumiendo los
siguientes cometidos:

1. Estudio del material documental policial
(atestados, diligencias e inspecciones técnico
oculares), judicial (sumarios e informes
periciales) y penitenciario.

2. Identificacién y contacto con posibles
informantes.

3. Desplazamiento hasta los lugares en donde
ocurtieron los hechos.

4. Entrevista semiestructurada y habilidosa a
implicados relacionados con la victima y el
autor (para recopilar datos
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sociodemograficos y criminolégicos
inexistentes en el material documental).

5. Entrevista en profundidad con el propio
autor en el establecimiento penitenciatio
(con caracter voluntario).

6. Anilisis de los datos recopilados.

7. Emisién del correspondiente informe, en el
que se recopilan los hallazgos respecto a los
indicadores de riesgo presentes en cada caso
y circunstancias que facilitaron, o impidieron,
su adecuada identificacién en el momento del
crimen, especialmente la  coordinacion
institucional.

Para compensar los costes de la revision
pormenorizada, el Ministerio del Interior concedid
cinco proyectos de investigacién, en distintos
territorios, a las universidades de Santiago de
Compostela, Valencia, Granada, Malaga, y a la
Fundacién Universitaria Behavior & Law; y desde la
Comunidad Madrid se concedié uno a la Universidad
Autonoma de Madrid. Fruto de todos esos esfuerzos,
se consiguié revisar  satisfactoriamente 171
feminicidios, habiéndose descartado 30 casos por
razones que impidieron completar la tarea de revision.

VPR;0-H. La valoracion del riesgo de violencia
mortal

Uno de los resultados preliminares mas
relevantes del estudio de revisiéon pormenorizada de
feminicidios, ha sido la construccién y validacién de
la escala de prediccién del riesgo de resultado letal
cuando se formula una denuncia por Violencia de
Género en Hspafa. Para la creacién de la escala,
denominada H, se sigui6 un disefio de casos y
controles, estando la muestra final compuesta por
2159 casos. De estos, 159 (7.4%) fueron feminicidios
y 2000 (92.6%) casos no mortales que actuaron de
grupo control. Para llevar a cabo el estudio, fueron
necesarias las VPR de todos los casos, ya que el
objetivo era saber si los indicadores que predicen
reincidencia violenta serfan capaces de predecir
también un episodio mortal. Segin la Delegacion del
Gobierno contra la Violencia de Género, de los 60
feminicidios de media que se vienen registrando en
Espana entre los afios 2006 a 2019, solo en un 26%
se contaba con denuncia previa. Esto puede deberse
a dos motivos: 1) que la victima no denuncia
episodios de violencia anteriores; 0 2) que no existian
episodios violentos previos. Para solventar este
problema, y poder contar con la VPR de los 159
incluidos en el estudio, fue determinante la tarea del
EHVAG, ya que las VPR de aquellos feminicidios que
no contaban con denuncia previa fueron
cumplimentadas por los equipos de revision. Los
casos del grupo control se seleccionaron de forma
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aleatoria de entre aquellos registrados durante el
ultimo cuatrimestre de 2016 en el Sistema VioGén.

De este modo, se pudo llegar a identificar un
subconjunto de 13 indicadores que se emplearon para
la construccién de la herramienta de prediccion de
violencia mortal, y que presenté una sensibilidad de
.81, una especificidad de .61 y un 4area bajo la curva
(AUC) de .81 [.76, .80]; mostrando ademads un valor
predictivo positivo (VPP) = .19, y un valor predictivo
negativo (VPN) =.97 (Lopez-Ossorio et al., 2020). Se
encontrd que los pesos de cada uno de los indicadores
de la VPR utilizados para construir el algoritmo de
prediccion de la reincidencia, no servian para predecir
adecuadamente los feminicidios, y viceversa. Este
hecho es, en cierto modo, esperable, ya que la
bibliografia cientifica ha mostrado de forma
consistente que violencia mortal y no mortal en la
pareja pueden ser fenémenos diferentes, y por lo
tanto, pueden asociarse a circunstancias diferentes.
Esta escala se incluy6 en la herramienta de prediccion
de riesgo, de tal forma que en el formulario (desde
marzo de 2019 el VPRs,) se incluyen dos escalas con
algoritmos diferentes: una para estimar los riesgos de
reincidencia con cinco niveles (no apreciado, bajo,
medio, alto y extremo), y otra para estimar el riesgo
de feminicidio con dos niveles (en bajo y alto).

Con el objetivo de facilitar a los miembros de
las fuerzas y cuerpos de seguridad sus decisiones en
materia de proteccién de las victimas, con esta
evidencia se optd por programar un mecanismo dual
y transparente para los agentes, del siguiente modo:
cuando se recibe la denuncia de un caso, los policias
cumplimentan la VPR. En este momento, sin mostrar
todavia el resultado, el Sistema VioGén aplica el
primer algoritmo y calcula el riesgo de reincidencia
que presenta el caso en ese momento, e
inmediatamente después, calcula el riesgo de
feminicidio con el segundo algoritmo. En caso de que
aparezca riesgo mortal, se ha dispuesto que se
incremente en un nivel el riesgo de reincidencia, que
es el que se muestra finalmente a los agentes, junto
con una alerta de que el caso es de especial interés,
para que se pueda adecuar la proteccion policial a las
caracteristicas del caso concreto. Ademds, esta alerta
se deja reflejada en una diligencia en el atestado
policial, que se envia al Juzgado y a la Fiscalia
competentes, para conocimiento de la singularidad
del caso, y por si estimaran pertinente que los
implicados fueran evaluados cuanto antes por
psicologos o médicos forenses, quienes podtian
profundizar mas en las circunstancias del caso y
proponer nuevas medidas protectoras. Con este
mecanismo dual se espera reducir la tasa de
feminicidios en los casos que se denuncien en el
territorio en donde se utiliza el Sistema VioGén. Al
haberse puesto en explotacién en la primavera de

Fundacién Universitaria Behavior & Law |33



2019, y tratarse de un fenémeno criminal con baja
prevalencia, habrd que esperar varios afios para
conocer la eficacia real de este protocolo dual,
estudiando la evolucién de los casos alertados.

Lecciones aprendidas

El Sistema VioGén, la VPRs0-H, y en general
el fenémeno de la violencia de pareja en Espafa,
permiten ilustrar de forma clara algunos de los
problemas que pueden presentarse en el desarrollo de
las aplicaciones de policia predictiva; pero también los
beneficios que tiene, y sobre todo cuales son algunos
de los retos futuros que se deben afrontar. En primer
lugar, se ha visto que para llegar a acumular suficiente
informacioén se tuvo que hacer un gran esfuerzo por
no encontrarse en repositorios informatizados y
centralizados.  Esta  necesidad de  recopilar
adecuadamente, compartir y analizar
centralizadamente los datos relevantes, es clave en
materia de policia predictiva (OSCE, 2017).

Por otra parte, el hallazgo de que no todos
los indicadores de la VPR que son dtiles para la
prediccién de reincidencia, lo son para predecir
futuros episodios mortales, y el hecho de que,
ademds, fuera necesario recalcular los pesos de los 13
indicadores significativos, es indicativo, como ya han
mostrado otros trabajos previos (Matias et al., 2019;
Spencer y Stith, 2018), de que violencia mortal y no
mortal pueden ser fenémenos diferentes, aunque
ambas se den en el marco de la Violencia de Género.
Desde el punto de vista de la aplicacién de la
Inteligencia Artificial (IA) a la prediccién del crimen,
se plantea una importante reflexion, y es ¢qué nivel de
analisis es necesario entonces para desarrollar
algoritmos que realmente sean utiles? Normalmente,
cuando se hace uso del término Violencia de Género
o violencia de pareja, este puede referirse a una
variedad de comportamientos violentos que van
desde un insulto hasta una agresion mortal, pasando
por la existencia de amenazas, o la comisiéon de una
agresion sexual.

En Espafia preocupan especialmente los
casos de mujeres que mueren a manos de sus parejas,
y que previamente habfan denunciado malos tratos
(Santos y Gonzalez, 2017), ya que son entendidos
como casos en los que las medidas de protecciéon han
fallado, destacando sobre todo cuando el nivel de
riesgo de los casos era “bajo” o “no apreciado”. Pero
hay que entender que, hasta su penultima version, la
VPR4 estaba orientada a la prediccion de violencia
no mortal, por lo que se podian dar casos,
aparentemente paraddjicos, en los que mujeres con
un riesgo bajo de reincidencia acabaran siendo
asesinadas. Los hallazgos mas recientes han
evidenciado que tal paradoja no existe, y que el
problema reside en exigir ingenuamente resultados a
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una herramienta para predecir un fenémeno para el
que no ha sido disefiada.

Por ultimo, es importante destacar que las
técnicas de policia predictiva se basan en el analisis de
datos histéricos, es decir, casos que llegan a
conocimiento de los cuerpos policiales. Es por esto
que los algoritmos que se generen serdn especificos
para esos casos, y permitiran predecir casos que
muestren caracteristicas similares o sigan un mismo
patron. El problema, como ya se ha sefialado, es que
tanto en la Violencia de Género, como en la violencia
doméstica en general, muchos casos no llegan a
denunciarse, y en consecuencia no forman parte de
los registros policiales histéricos. Esto plantea otra
reflexién importante, y es que, con estos €asos no
denunciados pueden suceder dos cosas: 1) que sean
similares a los casos que si denuncian, por lo que las
herramientas podtian ser aplicables; o 2) puede que
tengan una serie de caracterfsticas distintivas que, en
parte, expliquen el por qué no se denuncia, y las
herramientas de prediccion no sirvan. De cualquier
modo, lo importante es fomentar que las victimas
denuncien, no solo porque con ello se les podrin
aplicar medidas de proteccion, sino porque cuanto
menor sea el nimero de casos conocidos, mas preciso
sera el conocimiento que se tenga sobre el fenémeno,
lo que permitird disefiar herramientas de prediccién
mas precisas, y que puedan aplicarse en todo tipo de
casos, lo que revertira en ultimo término en mejoras
en la proteccion de las victimas.

El uso de los datos en la investigacion del
homicidio en Espafia

En un trabajo previo realizado en Hspafia
con datos de la Guardia Civil, Santos et al. (2019) ya
destacaron la utilidad de crear bases de datos con
informacién de homicidios esclarecidos, y cémo su
analisis podia ayudar en la investigaciéon de nuevos
casos de homicidio. El objetivo de aplicar en estos
crimenes la metodologia de policia predictiva, es el de
estimar las  caracteristicas que, con mayor
probabilidad, tendra el autor, o autores, de un nuevo
homicidio. Este tipo de razonamiento se basa en la
hipétesis de la homologia propuesta por Canter
(2004), y que viene a expresar que, partiendo del
axioma de que la forma en que un criminal comete un
delito reflejara las caracteristicas de este, se puede
entender que crimenes con caracteristicas similares
seran cometidos por criminales que compartan
determinadas caracterfsticas. La aplicacién de esta
metodologia inferencial inductiva es la base de la
policia predictiva (Perry et al., 2013), y es que, como
ya seflalaron Provost y Fawcett (2013), la policia
predictiva no solo se ocupa de estimar lo que puede
pasar en el futuro, sino que también puede ayudar a
esclarecer algo que ya ha pasado.
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Pese a que aqui no se pretende identificar
zonas o momentos de mayor riesgo, predecir una
conducta delictiva futura, o estimar el riesgo de que
una persona concreta vaya a cometer un acto
violento, la finalidad sigue siendo reconocer patrones
y aportar informacién uatil a los investigadores
policiales. En este caso los patrones son la relaciéon
que existe entre un tipo determinado de criminal y las
caracteristicas del crimen. De esta forma, ante un
nuevo caso, si se dispone de suficiente informacioén
de cémo se cometié el crimen, pueden hacerse
estimaciones probabilisticas de las caracteristicas del
agresor. Para identificar estos patrones se ha
empleado el software Graphext que permite crear
redes (disposicion de casos), a partir de la similitud
entre nodos (casos) con un concepto de distancia
euclidea en tantas dimensiones como variables se
registren en el conjunto de datos. Para calcular las
dimensiones de las variables numéricas se emplea la
distancia de Mahalanobis, y para las dimensiones de
las variables categéricas el TD-IDF. Una vez
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calculadas las medidas, se identifican nodos que
comparten caracteristicas y se genera la disposicion
final de la red aplicando el algoritmo foceAtlas2;
finalmente se aplica sobre la red resultante el
algoritmo Louvain, que identifica los clusteres
(comunidades) asignandoles un color.

En la Figura 1 se representan todos los casos
incluidos en el estudio sobre el Homicidio en Espafia
2010-2012 (Gonzalez et al., 2018). El concepto de
caso hace referencia a la interaccion concreta entre las
caracteristicas de la victima, el autor y las
circunstancias del hecho. Una de las ventajas de
Graphext es que permite identificar de manera visual
los casos similares entre si, tanto por la proximidad
entre los mismos, como por el codigo cromitico.
Aunque la clasificacion de los casos se genera
automaticamente, corresponde al investigador
nombrar a los diferentes grupos encontrados en
funcién de aquellas variables que los distinguen del
resto.

Figura 1. Distribucion de los 871 casos incluidos en el estudio sobre el Homicidio en Espafia 2010-2012.

Para ver qué caracteriza a cada tipo de homicidio,
Graphext permite seleccionar de forma individual
cada una de las variables que componen la base de
datos, y asignar un color a cada una de las categorias
de esas variables. Como se puede ver en la Figura 2,
en el grafico de la izquierda se ha seleccionado la
variable de relacién. Su distribucién muestra que los
casos en los que la victima tenfa una relacién mas
estrecha con el autor se sitian en la parte inferior de

la red (verde = pateja/expareja; rojo = familiar) y a
medida que se sube en la red el grado de relacién va
disminuyendo (azul = conocidos; naranja =
desconocidos). Otra de las vatiables importantes que
permite caracterizar un homicidio es si este se comete
en el marco de otra actividad criminal. En el grafico
de la derecha se ha seleccionado el tipo de homicidio,
encontrandose  una  concentracién de  casos
relacionados con actividades criminales (naranja) en
la parte izquierda de la red.
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Figura 2. Distribucion de variables clave.

- Relacion

+ Relacion

De esta forma se podrian analizar todas las variables
que componen la base, y ver su distribucion
especifica. Para facilitar esta tarea, Graphext permite
identificar cudles son las variables que mejor
diferencian los clusteres. Una vez identificadas las
distribuciones de todas las variables clave, se puede
proceder a nombrar cada uno de los grupos que se
identifican en la red. Para ilustrar esto, en la Figura 3
se ha asignado un color a cada tipo de homicidio
identificado en base a la tipologia propuesta por
Gonzalez et al. (2018) para los homicidios en Espafia.
Como se puede ver, abajo a la derecha estan los casos
de Violencia de Género y familiares, que son casos en
los que hay una fuerte relacioén entre victima y autor.
Por otro lado, a la izquierda de la red se puede
identificar la  concentracién de  homicidios
relacionados con otras actividades criminales. Pese a
la clasificacion que se puede hacer de los homicidios,
en ocasiones pueden registrarse casos con el mismo
color pero que estén alejados entre si, e incluso que
estén muy cerca de casos con otro color. La razén de
esto es que, aunque los casos pertenecen a un grupo
concreto, pueden compartir caracteristicas con otros
homicidios. Esto se ve muy claro en el caso de los
homicidios de Violencia de Género y de familiares
que en ocasiones estan muy juntos entre si, y lo
mismo con los diferentes tipos de homicidios
relacionados con actividades criminales.

Hasta ahora, se ha mostrado la capacidad para
identificar caracteristicas que distinguen entre
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diferentes casos de homicidio, y cémo estos se
pueden clasificar. Pero ¢cémo pueden aplicarse estos
datos y analisis a la investigacién de nuevos hechos
delictivos? Como se comentdé al comienzo del
apartado, la finalidad de identificar caracteristicas y
agrupaciones es conseguir vincular determinadas
caracteristicas del homicidio a un tipo de agresor
concreto. Una vez hecho esto, cuando se presenta un
nuevo caso de homicidio es necesario recoger la
mayor cantidad de informacién posible. Esta
informacion servira de filtro para encontrar casos con
similares caracteristicas en los registros histéricos de
homicidios esclarecidos. Asi por ejemplo, si se sabe
que la victima es un varén menor de edad, estas
caracteristicas se introducen en Graphext y se resaltan
los casos coincidentes. Como se muestra en la Figura
4, con esas caracteristicas se han encontrado 44
coincidencias que parece que se agrupan en dos tipos
de homicidios claramente diferenciados. Si los
investigadores policiales pudieran tener acceso a este
tipo de informacién desde el primer momento en el
que se tiene constancia del homicidio, ya podrian
plantear dos lineas de investigacién, una relacionada
con el mundo delincuencial (puntos granates); y otra
asociada a posibles conflictos con su entorno familiar
(puntos naranjas). El tiempo es muy importante
especialmente en las investigaciones policiales de los
delitos contra las personas, porque si no se identifican
correctamente las diferentes lineas de investigacion,
existe el riesgo de que los indicios se degraden o que
los propios autores los destruyan.
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Figura 3. Identificacién de tipos de homicidio.

domestica/familiar
Violencia de género

Otras interpersonales
Robo
Otras actividades criminales

- organizado

Violencia de pareja

E‘:\ndas

Figura 4. Casos coincidentes (variables de filtro: sexo = varén; edad = menor de edad).

que no tenfan relacién previa con la victima y que
actuaron acompafiados. En el caso de los homicidios
relacionados con el ambito familiar, destacarian las
mujeres, madre de la victima, entre las franjas de edad
de 35 a 40 y 55 a 60 afos. Las investigaciones
policiales son procesos dinamicos, y en cualquier

Una vez identificados los casos coincidentes,
se comprobara el perfil prototipico del autor de cada
uno de los tipos de homicidios principales
identificados por el programa. En el caso de los
homicidios relacionados con el mundo delincuencial,
se tratarfa de autores varones de entre 13 y 17 afios,
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momento puede conocerse nueva informacion. De
ser asi, esa nueva informacién puede incluirse en la
bisqueda de casos coincidentes, ayudando a
decantarse por una de las lineas de investigacion.

Futuro de la policia predictiva

En la empresa privada y en la comunidad
empresarial, la informacién y la inteligencia son
factores esenciales para crear ventajas competitivas
(OSCE, 2017). En ese aspecto, la labor encaminada a
la lucha contra la criminalidad no es diferente, puesto
que la ventaja estratégica basada en el conocimiento
incrementa su eficacia para prevenir delitos e
incidentes  relacionados con la  seguridad, y
desarticular redes y grupos delictivos. Pero no basta
con poseer abundante informacién o conocimiento
sino que es necesario tener un marco adecuado para
gestionar ese conocimiento y aprovecharlo al
maximo, as{ como para asegurar que los datos y la
informacién son recopilados, procesados y utilizados
en estricto cumplimiento de las leyes nacionales y las
normas internacionales en materia de derechos

humanos (OSCE, 2017).

En este trabajo se ha hecho mencién a
algunas de las aplicaciones mas relevantes que se
conocen sobre policia predictiva en Espafia, y que han
supuesto pasar de un enfoque reactivo a un enfoque
prospectivo, proactivo y preventivo, buscando actuar
antes de que se cometa el delito, o ayudar a esclarecer
hechos pasados. Aunque el enfoque preventivo no es
nuevo, ya que los estudios clasicos de la Escuela de
Chicago (Patk et al., 1967), basados en el concepto de
ecologfa humana ya tenfan como objetivo estudiar las
relaciones espacio-temporales del individuo con su
entorno, dando lugar a los primeros mapas del
crimen, el avance que ha supuesto la policia predictiva
esta en: 1) el aumento en la cantidad de datos que se
pueden gestionar; 2) la rapidez con la que se pueden
analizar; 3) la existencia de estandates de trabajo que
comparten los usuarios de un sistema concreto; y 4)
la posibilidad de crear modelos estadisticos que son
capaces de aprender por si mismos.

La policia predictiva debe entenderse como
un conjunto de herramientas de apoyo en la toma de
decisiones de los investigadores policiales. Algunos de
los problemas que han planteado los detractores de su
aplicacion, vendrfan fundamentalmente de un mal
uso de estas herramientas. Pese a las posibilidades que
ofrecen los modelos predictivos, no se debe dejar de
lado el conocimiento teérico (Chan y Bennett Moses,
2016), ya que los investigadores policiales deben dotar
de contexto a los resultados ofrecidos por los
algoritmos. Los modelos basados en IA son capaces
de analizar datos, y tomar decisiones en base a los
resultados obtenidos, pero en el ambito del crimen, ni
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los sistemas predictivos ni la sociedad estin aun
preparados para dejar las decisiones enteramente en
manos de estos modelos, por lo que actualmente, ni
la confianza excesiva, ni el rechazo total de estas
practicas, son beneficiosos, ya que el uso de los datos
en la toma de decisiones es el futuro de los cuerpos
policiales.

Los dos ejemplos que se han analizado en
profundidad son aplicaciones de la policia predictiva,
y de las técnicas preventivas, en eventos de baja
prevalencia. Tanto los feminicidios, como los
homicidios en general, son delitos que despiertan una
gran alarma social, pero que tienen una serie de
caracteristicas que los hacen especialmente dificiles de
predecir y analizar de forma sistematica (Berk y
Sorenson, 2019). Pero precisamente se han empleado
estos dos ejemplos por ser representativos de dos de
los principales ambitos de aplicacion de la policia
predictiva: estimar la probabilidad que tiene un
individuo concreto de cometer un crimen, y predecir
las caracteristicas que, con mayor probabilidad, tendra
el autor de un crimen sin esclarecer.

Otro de los desafios que debe afrontar la
policia predictiva en los préximos tiempos, estd
relacionado con su implementaciéon. En primer lugar,
debe entenderse que no basta con crear programas o
algoritmos y aplicarlos sobre una gran cantidad de
datos, sino que debe haber un proceso de asimilacién
por parte de los usuarios policiales. Hstos deben
familiarizarse con las herramientas, capacitarse,
extender la cultura analitica prospectiva, y, sobre
todo, tienen ver que su uso facilitard su labor y
aumentara su eficiencia. Si los investigadores
policiales no ven utiles las herramientas, no entienden
los resultados, o hacen un mal uso de estos sistemas,
no se crearan estrategias eficientes, y esto revertird en
una pérdida de confianza por parte del usuario. Pero
también es importante la aceptacién social de estas
herramientas. En parte, la desconfianza que pueden
generar los modelos predictivos viene explicada por
una mala concepciéon de lo qué son, de como
funcionan, y de cuando se aplican. Lo que propone la
policia predictiva es dar un uso a los datos que hasta
ahora habia sido imposible, principalmente por falta
de medios técnicos. Lo que se pretende es aprovechar
al maximo el potencial de las bases de datos policiales,
y no limitar el objetivo de la recogida sistematica de
informacién a acreditar el cumplimiento de los
requerimientos de la fase de investigacién criminal.

A lo largo de todo el trabajo se ha incidido
sobre la idea de que valorar el riesgo de que suceda un
evento futuro no implica ni determina que esos
eventos se vayan a producir. Los indicadores de
riesgo, y todas las variables que analizan los sistemas
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predictivos, sirven para encontrar correlaciones, no
causalidades. Otra idea importante que se ha
intentado transmitir, es que ni la tecnologia
informatica ni la estadistica pueden suplantar, al
menos de momento, al analista criminal. Deben ser
las personas las que decidan sobre la aplicacion que se
hace de los resultados obtenidos de los analisis. Por
otro lado, cabe destacar que no es necesario hacer
grandes inversiones en software ni equipo
informatico, sino que lo que hay que promover son
los estudios cientificos del crimen. Ademas, se debe
dar formacién especializada a los investigadores
policiales en el uso de este tipo de técnicas predictivas,
ya que de nada sirve que se realicen andlisis
predictivos si estos no van acompafiados de medidas
operativas y estrategias policiales.
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